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1. MOAITIKH NOIOTHTAZ

H «A®OI A.AKPIAA A.E.» epapudlel Zuotnua Alaxeipiong Tng Moidétntag oclugwva pe 1o AleBvEg
Mpdtutro EN ISO 9001: 2015 yia :

«Eptropia KAWOTOU@AVTOUPYIKWY TTPOIOVTWV Y

>1nv A®OI A.AKPIAA A.E., dsopeguduaacTe yia TV TTARPN IKAVOTToinGN TwV TTEAATWVY Yag,
KAAUTITOVTOG OAEG TIG OXETIKEG YE TO AVTIKEIPUEVO PHOG AVAYKEG TOUG. ZKOTTOG Uag gival n dnuioupyia
MIag oxéong eutmioToouvng, yi' auTo:

Aivoupe TTPOTEPAIOTNTA OTAV TTOIOTNTA TWV TTPOIOVTWY HAG KAl YIA auTO TO AdyOo
ETTIOKETTTOUACTE EKOECEIC KAl OEIYUATIOUOUG PE TOUG peyaAuTepoug Oikoug Tou eEwTEPIKOU.

EmmkoIvwvoUupe ouxvd Je Toug TTEAATEG KAl CUVEPYATEG PAG, UE OTOXO TNV £yKAIPN
EVNUEPWON MAG YIa VEEG AVAYKEG TTOU TTIBavOV va TTPOKUWOUYV, YEYOVOGS TToU SlIac@aAilel Tn
ouvexn TToIoTIKA BeATiwan.

AvaTrTUoooupE Kal EEANICOOUE TIG BECIOTNTEG TWV UTTAAAAAWY PAG JE TNV CUCTAMNOTIKA
eKTTAiI®EUOT) TOUG, YIaTi TTIoTEUOUHE OTI N avaBaduion Tou avBpwTTIvou SUVAUIKOU ATTOTEAEI
Baoikd KOPMATI yia TN ouvexn BEATIWON TWV UTTNPECIWY TTOU TTPOCPEPOVTAI ATTO GAOUG
EMAG.

MpooTraBoupe va dilatnpouue TN TIMOAGYNON HAG O€ TTPOCITEG TIMEG.

Ta TTapdTTova TTEAATWY TTOU EVOEXOMEVWG VO TTAPOUCIAcTOUV KaBwg Kail Ta TTpoBARuaTa /
MN CUPPOPQWOEIG TTPOG TIG TTPOdIAYEYPANMEVES ATTAITACEIG TOU ZuoTAUATog MNoidtnTag
kataypdgovTail Kai emAUovTal Pe dIadIKACIEG TTOU CUPTTEPIAABAVOUY TNV €EAAEIYN TWV
QITIWV EPPAVIONG

2KOTTOG Hag €ival N eKTTANPWON OAWV TwV TTPOBIAYEYPANPEVWY ATTAITACEWY TOU ZUCTANATOG
yla Tnv ToiotnTa katd 1o AigBvég TMpdétummo ISO 9001:2015, n agioAdéynon Tng
OTTOTEAECPATIKOTNTOG KAl KOTAAANAGTNTAG TOU Kal N GUVEXNG BEATIWON Kal EYTTAOUTIONOG TOU
o€ OAa Ta eTTiTTEdA.

H Etaipeia pag, BETEI TTPOG ETTITEUEN ETTIMEPOUG AVTIKEIMEVIKOUG OKOTTOUG KOl OTOXOUG, Ol OTTOIiOI Eival
peTproipol. O1 oKoTToi Kal aTOXO0! auToi agloAoyoUvTal ETNOIWG WG TTPOG TNV OTTOTEAECUATIKOTNTA TOUG
Kal avaBswpouvtal epoéoov atraiteital. ETriong epappoloupe diadikaoia dlaxeipiong Kivouvwyv
TIPOKEINEVOU, PETALU GAAWYV, va evToTTioOUpE Kal va eEaAcipoupe TTApAyovTeEG TTOU UTTOPED va
utroBiBdoouv Ta TTPOIGVTA Pag.
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